AVISO DE PRIVACIDAD

Con fundamento en los articulos 15 y 16 de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares hacemos de su conocimiento que BIENES RAICES MMX, S.A. DE C.V.,
(HBG, House & Business Group, Bienes Raices, Consultorio Financiero Patrimonial o cualquiera
de las empresas del grupo) con domicilio en Paseo de la Reforma No. 444 3er. piso Col. Juarez,
Del. Cuauhtémoc, México, D.F. C.P. 06500, es responsable de recabar sus datos personales, del
uso que se le dé a los mismos y de su proteccion.

Su informacion personal sera utilizada para las siguientes finalidades: proveer los servicios y
productos que ha solicitado; notificarle sobre nuevos servicios o productos que tengan relacién con
los ya contratados o adquiridos; comunicarle sobre cambios en los mismos; elaborar estudios y
programas que son necesarios para determinar habitos de consumo; realizar evaluaciones
periddicas de nuestros productos y servicios a efecto de mejorar la calidad de los mismos; evaluar
la calidad del servicio que brindamos, y en general, para dar cumplimiento a las obligaciones que
hemos contraido con usted.

Para las finalidades antes mencionadas, requerimos obtener los siguientes datos personales:

Nombre completo | Edad | Estado civil | Sexo | Teléfono fijo y/o celular | Correo electrénico |
Direccion | Nivel de escolaridad | RFC y/o CURP | Nivel de ingreso | Empleo

Es importante informarle que usted tiene derecho al Acceso, Rectificacién y Cancelacion de sus
datos personales, a Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el consentimiento que para
dicho fin

nos haya otorgado.

Para ello, es necesario que envie la solicitud en los términos que marca la Ley en su Art. 29 a
Gabriel Hernandez Hernandez, responsable de nuestro Departamento de Proteccion de Datos
Personales, ubicado en Paseo de la Reforma No. 444 3er. piso Col. Juarez, Del. Cuauhtémoc,
México, D.F. C.P. 06500, o bien, se comunique al teléfono 0155-5533-1100 o via correo electrénico
a protecciondedatos@hbg.com.mx, el cual solicitamos confirme via telefénica para garantizar su
correcta recepcion.

Por otra parte, hacemos de su conocimiento que sus datos podran ser transferidos a entidades del
mismo grupo de interés de la empresa, nacionales o extranjeras, con el objetivo general de cumplir
con las finalidades para las cuales ha proporcionado sus datos. Propdsitos especificos: El analisis
de informacion para la determinaciéon de la capacidad de pago, crédito hipotecario y alcance de
inversion inmobiliaria.

En éste sentido su informacion podra ser compartida con las empresas que a continuaciéon se
mencionan: Bancos e Instituciones de Crédito, empresas de tele-marketing, call-centers, empresas
inmobiliarias, notarias, y empresas con las que se lleguen a efectuar convenios y alianzas
estratégicas.

En caso de que no obtengamos su oposicién expresa para que sus datos personales sean
transferidos en la forma y términos antes descrita, entenderemos que ha otorgado su
consentimiento en forma tacita para ello.

En caso de que no desee de recibir mensajes promocionales de nuestra parte, puede enviarnos su
solicitud por medio de la direccion electronica: protecciondedatos@hbg.com.mx

Importante: Cualquier modificacion a este Aviso de Privacidad podra consultarlo en
http://www.hbg.com.mx



