REGULAMIN DOTYCZACY UCZESTNISTWA W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ ORGANIZOWANEJ PRZEZ

FRAJDA TRAVEL S.C. EWA SZYBOWSKA, ARTUR SZYBOWSKI

I. ORGANIZATOR

a) Organizatorem imprez turystycznych dla dzieci i mtodziezy, zwanej dalej Obozem
jest Frajda Travel s.c. Ewa Szybowska Artur Szybowski, ul.Senatorska 17/7, 30-106 Krakéw,
NIP: 6772475002, REGON 521349660, zwana dalej Organizatorem.

b) Organizator posiada Wpis do Rejestru Organizatorow Turystyki i Posrednikéw
Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego pod numerem: Z/13/2022 oraz
GWARANCIJE UBEZPIECZENIOWA w zwiazku z dziatalnoscig wykonywang przez
organizatorow turystyki lub przedsiebiorcéw utatwiajgcych nabywanie powigzanych ustug
turystycznych nr 1562478066 z dnia 2022-03-11.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

a) Niezbedne informacje dotyczace organizacji, terminu, ceny, zakwaterowania,
programu, transportu Obozu zawarte sg w zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

b) Organizator uzaleznia realizacje programu Obozu od przyczyn od niego
niezaleznych, takich jak warunki atmosferyczne, wprowadzenie obostrzen oraz innych
waznych przyczyn.

c) Organizator zastrzega prawo do odwotania Obozu w przypadku wprowadzenia
obostrzen oraz przy mniejszej liczbie uczestnikoéw niz 12.

IIl. ZAWARCIE UMOWY ORAZ PLATNOSCI ZWIAZANE Z OBOZEM

a) Poprzez wystanie zgtoszenia na Obo6z, za pomocg zamieszczonego na stronie
internetowej formularza zgtoszeniowego oraz wptate zadatku, Prawny Opiekun Uczestnika
akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu ze skutkiem zawarcia Umowy. Zatgczniki
stanowig integralng cze$¢ Regulaminu.

b) Udziat w Obozie jest odptatny, a wszelkie ptatnosci wynikajace z Zatacznika nr 1
przypadajace na jednego Uczestnika dokonane zostang przez Prawnego Opiekuna zgodnie
z zasadami opisanymi w niniejszej Regulaminie.

c) Na optate za Obéz sktadajg sie wszystkie koszty uczestnictwa 1 Uczestnika

zawarte w Zataczniku nr1



d) Whptata zadatku w wysokosci zawartej w Zataczniku nr1 nastapi w ciggu 5 (pieciu)
dni od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia w formie elektronicznej na numer konta 49
1050 1445 1000 0092 9388 0630, dane odbiorcy: Frajda Travel s.c.. Zadatek nie podlega
zwrotowi (wyjatek stanowig wprowadzone obostrzenia).

e) Pozostata cze$¢ optaty w kwocie wynikajgca z Zatacznika nr1 zostanie wptacona
najpozniej na 28 dni przed rozpoczeciem Obozu. Dane odbiorcy: Frajda Travel s.c. - w tytule
przelewu nalezy wpisac¢ imie i nazwisko Uczestnika.

f) Brak wptaty we wskazanym terminie skutkowac bedzie anulowaniem rezerwacji w
trybie natychmiastowym.

g) Podpisane o$wiadczenie dotyczace akceptacji Regulaminu (zawarte w Zataczniku
nr1) oraz wypetniona karte kwalifikacyjna uczestnika nalezy wysta¢ na adres Organizatora
(Frajda

Travel s.c. Ewa Szybowska, Artur Szybowski, ul.Senatorska 17/7, 30-106 Krakoéw)w
terminie do 7 dni roboczych od potwierdzenia za pomocg poczty tradycyjnej.

IV. WARUNKI UCZESTNICTWA W OBOZIE

a) Opiekun prawny dokonat wszelkich ptatnosci oraz dopetnit formalnosci
wynikajgcych z Regulaminu

b) Uczestnik w dniu rozpoczecia Obozu posiada aktualng i wazna legitymacje
szkolng, paszport, tymczasowy dowdd osobisty, lub inny dokumenty pozwalajacy na
identyfikacje Uczestnika

c) Uczestnik w dniu rozpoczecia Obozu nie posiada przeciwwskazan

zdrowotnych do uczestniczenia w zajeciach sportowo-rekreacyjnych.

d) Opiekun prawny o$wiadcza, ze Uczestnik posiada aktualne ubezpieczenie
zdrowotne w ZUS/KRUS oraz posiada prawo do $wiadczen podstawowej opieki
zdrowotne;j.

e) Uczestnik zobowigzany jest do posiadania niezbednej ilosci lekéw lub innych
srodkéw medycznych, w razie stosowania ich przez Uczestnika.

f) W przypadku zachorowania lub wypadku Uczestnika, Organizator

zobowiazuje sie niezwtocznie powiadomic o tym fakcie Prawnego Opiekuna.

V. DODATKOWE WARUNKI UCZESTNICTWA W OBOZIE

a) Uczestnik Obozu zobowigzany jest stosowac sie do postanowien Regulaminu
Obozu organizowanego przez Frajda Travel s.c.

b) W przypadku wystapienia ponizszych zachowan, Uczestnik zostanie wydalony z Obozu na



koszt Opiekuna Prawnego bez mozliwosci zwrotu naleznosci za Oboz:

palenie papierosow,

picie alkoholu,

@ zazywanie narkotykéw i innych $srodkéw odurzajacych,

samowolne opuszczenie obozu lub oddalenie bez wiedzy wychowawcy,
nieuczestniczenie w programie obozu,

niespozywanie positkéw (gtodowanie),

niesubordynacja

Uczestnik obozu nie moze posiadac niebezpiecznych zabawek i przedmiotow
(pistolety na kulki, scyzoryki, itp.) Tego typu przedmioty beda konfiskowane i

oddawane po zakonczeniu Obozu

¢) Uczestnik zobowigzany jest do:

podporzadkowania sie poleceniom kadry

dbania o czystos¢ i porzadek w pomieszczeniach na terenie o$rodka oraz o
powierzony sprzet

odnosic sie z szacunkiem do treneréw, wychowawcoéw, kolegbéw i innych oséb
informowac kadre obozu o kazdym wypadku, kontuzji, chorobie lub ztym
samopoczuciu, niedyspozycji i innych ograniczeniach uniemozliwiajacych udziat w
zajeciach i wykonywanie éwiczen (jesli o wyzej wymienionych okolicznosciach

wiedza rodzice/opiekunowie prawni uczestnika powinni niezwtocznie

poinformowac o tym kadre obozu),

dba¢ o higiene i schludny wyglad

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

a) Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sprzet elektroniczny i inne
warto$ciowe rzeczy zagubione przez Uczestnika podczas trwania obozu

b) Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za pienigdze, dokumenty oraz inne cenne
rzeczy posiadane przez Uczestnikow, jesli nie zostaty one ztozone w depozycie, w miejscu
wskazanym przez Wychowawce

c) Opiekun Prawny uczestnika ponosi materialng (finansowa) odpowiedzialnos¢ za
szkody przez niego wyrzadzone w trakcie trwania Obozu, m.in. w mieniu nalezacym do

Organizatora, oséb trzecich, jak tez w mieniu o$rodka, w ktérym odbywa sie Ob6z



d) W stosunku do Uczestnikéw nie przestrzegajacych zasad podczas Obozu,
organizator zastrzega sobie prawo do zastosowania odpowiednich do przewinienia
srodkow

dyscyplinujacych takich jak: upomnienie, powiadomienie rodzicéw czy powiadomienie
szkoty. Powazne naruszenie zasad, a w szczegélnosci: sprowadzanie zagrozenia dla
bezpieczenstwa wiasnego lub innych uczestnikéw grozi wydaleniem z obozu bez zwrotu
kosztow za niewykorzystane dni. W takim przypadku kosztami zostanie obcigzony
Organizator.

e) Uczestnik zobowigzany jest stosowac sie do postanowien przepiséw i
regulamindéw obowiazujacych w obiekcie oraz miejscach realizacji programu (m.in.
przepisy przeciwpozarowe, poruszania sie po drogach publicznych i korzystania ze
sprzetu ) z

ktorymi zostajg zapoznani po rozpoczeciu Obozu.

VIl. OBOWIAZKI ZE STRONY ORGANIZATORA

Organizator odpowiada za:

a) Zapoznanie sie z kartami kwalifikacyjnymi uczestnika

b) Realizacje programu obozu

c¢) Opieke nad Uczestnikami w trakcie trwania Obozu

d) Bezpieczenstwo nad Uczestnikami w trakcie trwania Obozu

e) Prowadzenie dziennika Obozu

f) Kontakt z Prawnym Opiekunem w przypadkach nagtych

g) Zapewnienie wykwalifikowanej kadry

VIil. ZGODA

a) Prawny Opiekun niniejszym wyraza zgode na nieodptatne wykorzystywanie
wizerunku Uczestnika przez Organizatora do celéw marketingowych (m.in. w katalogach,
folderach, na stronach internetowych, w prasie, w telewizji, mediach
spotecznosciowych) pod warunkiem, ze wizerunek zostat utrwalony podczas
prowadzenia wszelkich form zaje¢ prowadzonych podczas Obozu, w ktorych uczestniczyt
Uczestnik.

b) Cofniecie zgody, o ktérej mowa moze nastgpi¢ w kazdym czasie poprzez
napisanie stosownego o$wiadczenia i przestanie na adres Organizatora. Cofniecie zgody
obowiagzuje od daty otrzymania przez stosownego oswiadczenia woli.

IX. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO



Dziatajac zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogblnego Rozporzadzenia Parlamentu



Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

— dalej w skrocie zwane RODO, informujemy, iz:

a) Administratorem danych osobowych przekazywanych w formularzu
zgtoszeniowym za pomocg systemu Active Now jest Frajda Travel s.c. z siedzibg w
Krakowie, ul.Senatorska 17/7, 30-106 Krakow.

b) W celu realizacji przystugujacych uprawnien oraz innych spraw dotyczacych
przetwarzania danych osobowych prosimy o kontakt z Administratorem pod adresem email:
biuro@szkolaaligator.pl lub drogg tradycyjnej korespondencji.

c) Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w celu realizacji
umowy w zakresie niezbednym do wykonania (na podstawie artykutu 6 pkt. 1 lit. B. ROD
0), w celu prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora w tym
marketingu bezposredniego (na podstawie artykutu 6 pkt. 1 lit. f. RODO), w celu wykonania
cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych oraz ewentualnego ustalenia lub
dochodzenia roszczeh.

d) Odbiorca podanych danych osobowych mogg by¢ podmioty dziatajace na
zlecenie Administratora danych, takie jak biura rachunkowe, kancelarie prawne,
podmioty $wiadczace ustugi IT;

e) Dane osobowe beda przechowywane przez okres realizacji i umowy, a po jego
zakonhczeniu do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego z przepiséw prawa.

f) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze podanie tych

danych jest niezbedne w celu zawarcia i wykonania umowy

g) Posiada Pan/Pani prawo dostepu do tresci podanych danych osobowych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia
danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez

wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem;

h) Ma Pan/Pani prawo whniesienia skargi do PUODO gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych oraz oséb w stosunku do

ktorych dziata



Pan/Pani jako przedstawiciel ustawowy, narusza przepisy RODO

i) Podanie przez Pana/Panic swoich oraz oséb w stosunku do ktorych dala Pan/Pani
jako przedstawiciel ustawowy, danych osobowych jest warunkiem zawarcia i
zrealizowania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych. Jest Pan/Pani zobowigzany/a do
ich podania, a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug turystycznych.

i) Podane dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym
réwniez w formie profilowania.

X. STANDARDOWY FORMULARZ INFORMACYJNY DO UMOW O UDZIAL W
IMPREZIE TURYSTYCZNE)J

Zaoferowane Panstwu potaczenie ustug turystycznych stanowi impreze turystyczng w
rozumieniu dyrektywy (UE) 2015/2302.

W zwigzku z powyzszym bedg Panstwu przystugiwaty wszystkie prawa UE majace
zastosowanie do imprez turystycznych. Przedsiebiorstwo Frajda Travel s.c. bedzie ponosito
petna odpowiedzialno$¢ za nalezytga realizacje catosci imprezy turystycznej.

Ponadto, zgodnie z wymogami prawa, przedsiebiorstwo Frajda Travel s.c. posiada
zabezpieczenie w celu zapewnienia zwrotu Panstwu wptat i, jezeli transport jest
elementem imprezy turystycznej, zapewnienia Panstwa powrotu do kraju w przypadku,
gdyby przedsiebiorstwo Frajda Travel s.c. stato sie niewyptacalne.

Korzystajac z hipertacza, podrézny otrzyma nastepujace informacje:

Najwazniejsze prawa zgodnie z dyrektywa (UE) 2015/2302

- Przed zawarciem umowy o udziat w imprezie turystycznej podrézni otrzymaja
wszystkie niezbedne informacje na temat imprezy turystyczne;j.

- Zawsze co najmniej jeden przedsiebiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za

nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowa.

- Podrézni otrzymuja awaryjny numer telefonu lub dane punktu

kontaktowego, dzieki ktérym mogg skontaktowac sie z organizatorem turystyki lub
agentem turystycznym.

- Podrozni moga przenies$¢ impreze turystyczng na inng osobe, powiadamiajac o
tym w rozsagdnym terminie, z zastrzezeniem ewentualnych dodatkowych kosztéw.

- Cena imprezy turystycznej moze zostaé podwyzszona jedynie wtedy, gdy wzrosng
okreslone koszty (na przyktad koszty paliwa) i zostato to wyraznie przewidziane w

umowie;



w zadnym przypadku podwyzka ceny nie moze nastgpic¢ pézniej niz 20 dni przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej. Jezeli podwyzka ceny przekracza 8% ceny imprezy
turystycznej, podrézny moze rozwigzaé umowe. Jezeli organizator turystyki zastrzega
sobie prawo do podwyzszenia ceny, podrézny ma prawo do obnizki ceny, jezeli obnizyty
sie odpowiednie koszty.

- Podrézni moga rozwigza¢ umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za
rozwigzanie i uzyskac¢ peten zwrot wszelkich wpftat, jezeli jeden z istotnych elementéw
imprezy turystycznej, inny niz cena, zmieni sie w znaczacy sposob. Jezeli przedsiebiorca
odpowiedzialny za impreze turystyczng odwota jg przed jej rozpoczeciem, podrézni maja
prawo do zwrotu wpfat oraz w stosownych przypadkach do rekompensaty.

- W wyjatkowych okolicznosciach - na przyktad jezeli w docelowym miejscu
podrdzy wystepuja powazne problemy zwigzane z bezpieczefistwem, ktére moga
wptynac na

impreze turystyczna - podrézni moga, przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, rozwigzaé
umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek opfaty za rozwigzanie.

- Ponadto podrézni moga w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej rozwigza¢ umowe za odpowiednia i mozliwg do uzasadnienia optata.

- Jezeli po rozpoczeciu imprezy turystycznej jej znaczace elementy nie moga
zostac zrealizowane zgodnie z umowa, bedg musiaty zostaé zaproponowane, bez
dodatkowych kosztéw, odpowiednie alternatywne ustugi. W przypadku gdy ustugi nie
sg $wiadczone zgodnie z umowa, co istotnie wptywa na realizacje imprezy turystyczne;j,
a organizator turystyki nie zdota usuna¢ problemu, podrézni moga rozwigza¢ umowe
bez optaty za rozwigzanie.

- Podrézni sg réwniez uprawnieni do otrzymania obnizki ceny lub rekompensaty za
szkode w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug turystycznych.

- Organizator turystyki musi zapewni¢ pomoc podréznemu, ktéry znajdzie sie w
trudnej sytuacji.

- W przypadku gdy organizator turystyki stanie sie niewyptacalny, wptaty
zostang zwrdcone. Jezeli organizator turystyki stanie sie niewyptacalny po rozpoczeciu
imprezy turystycznej i jezeli impreza turystyczna obejmuje transport, zapewniony jest
powrét podréznych do kraju.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE



a) Wszystkie zmiany Regulaminu wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
b) W sprawach nieuregulowanych Regulaminem bedg miaty zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego.

¢) Regulamin obowiazuje wszystkich zainteresowanych tj. Organizatora, Wychowawcow,
Uczestnikdéw oraz Opiekunéw prawnych

d) Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2022



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU
PROGRAM, CENA ORAZ SZCZEGOLOWE INFORMACJE OBOZU ,,Pétkolonia

narciarska Krakéow”

1) Obo6z zostanie zorganizowany w Krakowie/Spytkowicach

2) Termin Obozu: 12-16.02.2024

3) Cenalzadatek: 1100/500zt + 500zt Skipass

4) Cena zawiera: opieke nad Uczestnikami w godzinach 8:00-16:00, ciepty positek,
szkolenie narciarskie, skipass, codzienny transport na stok, ubezpieczenie NNW, gadzety,
nagrody, dyplomy.

5) Program obozu: codzienne szkolenie narciarskie w wymiarze 4h

OSWIADCZENIE PRAWNEGO OPIEKUNA

Krakoéw, dnia.........ccoovvvveevvninnnn.

Ja, NIZEJ POAPISANY ...
(Prawny Opiekun),legitymujacy sie dowodem numer , oSwiadczam, ze
zapoznatam/em sie z trescig Regulaminu uczestnictwa Uczestnika w Obozie oraz akceptuje
jego warunki. Znam program oraz jego zatozenia. Zobowigzuje sie do wptaty naleznej kwoty
w wyznaczonych terminach. Oswiadczam, ze nie ma przeciwwskazan zdrowotnych

Uczestnika do udziatu w Obozie.

Podpis Prawnego Opiekuna



