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INFORME DE GESTIÓN 

 

Punto de Atención A Victimas Del Conflicto Armado 

(Secretaria de Gobierno)  

 

INTRODUCCIÓN 

 

En el marco de la Ley 1448 y el Decreto 4800 del 2011, en desarrollo 

de su mandato y de los retos propuestos en el Plan de Desarrollo 

Municipal, EL PUNTO DE ATENCION A VICTIMAS DEL CONFLICTO 

ARMADO DEL MUNICIPIO DE CIÉNAGA, con miras al cumplimiento de su 

objetivo estratégico de construir la excelencia en el servicio público, 

pone a disposición de  la comunidad en general, el informe de gestión 

acerca de los procesos misionales y los avances operativos obtenidos 

durante los años comprendido entre el 2012 y 2015. 

 

Objetivos Estratégicos 

 

Los objetivos misionales ejecutados en el enunciado periodo son  los 

siguientes:  

1. Atención integral y reparación a las víctimas del desplazamiento y la 

violencia.  

2. Representar al Municipio ante los diferentes Entes Territoriales a nivel 

regional y nacional,  Organizaciones No Gubernamentales, 

Organizaciones Internacionales Defensoras de Derechos Humanos. 

3. Construir  excelencia en el servicio público. 

 

Funciones: 

 

Presta ayuda indispensable a las víctimas del conflicto, de tal forma que 

puedan restituir los derechos menoscabados y contribuir así a la 

satisfacción de sus necesidades para que puedan vivir dignamente.  

 

Objetivo General: 

Orientar, acompañar y ejecutar planes y programas en coordinación con 

las entidades del SNARIV dirigidas a la atención integral de la población 

victima de la violencia  

 



 
 

 

 

ALCALDÍA MUNICIPAL 

CIÉNAGA – MAGDALENA 

Nit.: 891780043-5 

 

Carrera 11A No. 8A-23 – Ciénaga – Magdalena  -www.cienaga-magdalena.gov.co  Código postal  478001 
 

 

 

Objetivos Específicos  

 

‐ Prevenir y Proteger: se busca minimizar los efectos adversos que los 

hechos generadores de potenciales desplazamientos pueden causar en 

las familias en riesgo, procurando la protección de los derechos 

humanos.  

 

‐ Brindar Atención Integral: En conjunto con las entidades que 

conforman el SNARIV y  acuerdo con sus competencias, desarrollan e 

implementan las siguientes líneas de acción; Atención Humanitaria, 

Atención Integral Básica, Vivienda, Tierra y Generación de  

 

OFERTA GENERAL DEL  PUNTO DE ATENCION 

  

Atención, asistencia y reparación a las víctimas. 

 

Recepción, análisis, direccionamiento y seguimiento de los 

requerimientos interpuestos por las víctimas. 

 

Proporcionar información sobre los puntos de atención de las entidades 

participantes en el SNARIV. 

 

Charlas de orientación las cuales consisten en brindar orientación a las 

víctimas respecto a los programas regulares existente en el territorio. 

Este espacio permite que las víctimas conozcan generalidades de la 

oferta institucional vigente en el territorio y lo que puedan encontrar 

dentro del punto de atención. En esta charla de orientación pueden 

participar las demás entidades del SNARIV que hacen presencia en el 

Punto. 

 

Suministrar información sobre trámites, requisitos, normatividad, 

servicios en línea, eventos y campañas de las entidades pertenecientes 

al SNARIV presentes en los puntos de atención a las víctimas. 

 

Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA –Reconocimiento e 

integración de los programas de formación para el trabajo, 
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empleabilidad, jóvenes rurales, emprendedores, apoyo a iniciativas 

empresariales, programa nacional de incubadoras de empresas de base 

 

Tecnológica, asiste al desarrollo empresarial, programa de atención a la 

población víctima, desarrollo de programas de formación ocupacional 

para desempleados. La atención por parte de esta entidad es brindada 

cada 15 días. 

  

-Programa Público de Empleo: Intermediación de empleo. Esta 

institución hace presencia de manera permanente en el Punto. 

  

-Instituto colombiano de Bienestar Familiar: La coordinación local 

busca favorecer específicamente a la población desplazada, con 

programas puntuales del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 

ofertados así: HCB FAMI, ( Hogares Comunitarios  del Bienestar ), 

Tradicionales Familiares medio tiempo, Desplazados, HCB - 

Tradicionales Familiares tiempo completo, Clubes Pre juveniles, Clubes 

Juveniles, Programa de Alimentación Escolar, PAE – Desayuno - , 

Programa de Alimentación Escolar, PAE – Almuerzo, Familias con 

Bienestar. Esta institución hace presencia de manera permanente en el 

Punto. 

 

-Seguridad: En el Punto contamos con la presencia permanente de la  

Policía Nacional – Grupo de Restitución de Tierras, que tienen como fin 

primordial el mantenimiento de las condiciones necesarias para el 

ejercicio de los derechos y libertades públicas de las víctimas del 

municipio. 

 

Ludoteca- Es atendida por la bibliotecaria municipal, Doctora Margarita 

Bonnet Locarno, quien presta sus servicios a la comunidad de NNA 

víctimas del conflicto armado, con su programa de Leer es un cuento. 
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años 

H M H M H M H M H M H M 

Abandono o Despojo Forzado de 

Tierras 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Acto 

Terrorista/Atentados/Combates/ 

Hostigamientos 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Amenaza 15 12 13 10 11 11 20 21     

Delitos contra la libertad y la 

integridad sexual 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Desaparición forzada 0 0 0 0 0 0 0 0     

Desplazamiento 98 73 82 86 78 66 72 106     

Homicidio             

Minas antipersonal/Munición sin 

explotar/Artefacto explosive 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Perdida de Bienes Muebles o 

Inmuebles 

0 0 0 0 0 0       

Secuestro 0 0 0 0 0 0       

Sin información 0 0 0 0 0 0       

Tortura 0 0 0 0 0 0       

Vinculación de Niños Niñas y 

Adolescentes 

0 0 0 0 0 0       

TOTAL DE VICTIMAS             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HECHO 

VICTIMIZANTE 

 

TOTAL 

GENERO ETNIA DISCAPACIDAD  



 
 

 

 

ALCALDÍA MUNICIPAL 

CIÉNAGA – MAGDALENA 

Nit.: 891780043-5 

 

Carrera 11A No. 8A-23 – Ciénaga – Magdalena  -www.cienaga-magdalena.gov.co  Código postal  478001 
 

 

H M LGTV

I 

 

INDIGENAS 

 

AFROCOLOMBIANOS 

 

ROOM 

Abandono o Despojo 

Forzado de Tierras 

0 0 0      

Acto 

terrorista/Atentados/

Combates/ 

Hostigamientos 

13 8 5      

Amenaza 103 56 57      

Delitos contra la 

libertad y la 

integridad sexual 

0 0 0      

Desaparición forzada 0 0 0      

Desplazamiento 666 318 345      

Homicidio 36 21 15      

Minas 

antipersonal/Munició

n sin 

explotar/Artefacto 

explosive 

0 0 0      

Perdida de Bienes 
Muebles o Inmuebles 

2 1 1      

Secuestro 0 0 0 0     

Sin información 0 0 0 0     

Tortura 0 0 0 0     

Vinculación de Niños 

Niñas y 

Adolescentes 

0 0 0 0     
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COMPONETES  AÑO MEDIDA  INVERSIÓN 

PRESUPUESTADA 

POBLACION 

BENEFICIADA  

Componente 

de asistencia y 

Reparación  

2012 Apoyo logístico 

para la jornada  
de atención 

integral a las  
víctimas de la 

violencia del 
Municipio de 

Ciénaga 

Magdalena.  
 

7.000.000 

 
población 

victima del 
municipio de 

Ciénaga  
 

Asistencia y 

Atención.  

2012 Prestación de  

servicios  
profesionales y 

asesoría en la 
actualización y 

articulación del 

Plan Integral 
Único "PIU" 

para la 
población  en 

situación de 
desplazamiento 

y formulación 
del Plan de 

Acción 
Territorial para 

la prevención, 
atención, 

asistencia y 
reparación 

integral a las  

víctimas del 
conflicto 

armado interno 
en Ciénaga 

Magdalena.  
 

80.000.000 

 
Ente Territorial  

Asistencia y 

Atención – 

Reparación. 

IntegraL 

2013 Apoyo logístico 
para la 

realización de  
jornadas 

masivas de 

40.980.000 

 
población 
victima del 

municipio de 
Ciénaga  
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atención  

integral y 
declaraciones 

de las  víctimas 
del conflicto en 

seis  
corregimientos 

en el Municipio 
de Ciénaga 

Magdalena  
(San Pedro, 

San Javier, 
Siberia, 

Palmor, 
Sevillano, y 

Cordobita).  

 

                

Componente 

de Reparacion 

Integral –

Verdad y 

Justicia  

2013 apoyo a la 
gestión de la 

secretaria de 
gobierno en la 

realización de 
un seminario 

taller y mural 

para la 
formación y 

capacitación en 
la 

reconstrucción 
social cultural 

de las víctimas 
en torno al día 

nacional y 
solidaridad con 

las victimas  
 

59.500.000 

 
población 
victima del 

municipio de 
Ciénaga  

 

Componente 

de 

Participación – 

Reparación 

Integral  

 Prestación de 
servicios de 

servicios para 
el 

fortalecimiento 
institucional de 

las víctimas del 
municipio de 

ciénaga 

73.604.440 

 
32 

Organizaciones 
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magdalena. 

 

Componente 

de 

Participación – 

Reparación 

Integral. 
 

 

2014 Aunar esfuerzos 
técnicos 
administrativos y 
financieros para 
el fortalecimiento 
institucional y 
organizacional de 
las víctimas en el 
Municipio  de  
Ciénaga  
Magdalena.  

 

250.000.000 

 
17 

organizaciones  

Asistencia y 

Atención  

2015 Suministro de 
cajas fúnebres 
para atender la 
población 
vulnerable, 
adultos mayores, 
desplazados, 
victimas. Para la 
inhumación de 
cadáveres de 
personas no 
identificadas 
(N.N) en el 
municipio de 
Ciénaga-
Magdalena. 
 

25.300.000 

 
15 Personas 

Víctimas del 

Conflicto 

Armado.  

Componente 

de 

Participación  

2015 Apoyo logístico 

para la mesa 
de 

participación 
de víctimas.  
 

14.800.00 
 

15 

organizaciones 

de víctimas 

miembros de la 

mesa municipal 

de participación  

Asistencia y 

Atención  

2015 apoyo logístico 
para la 
realización de 
jornadas masivas 
de atención 
integral y 
declaraciones de 
las víctimas del 

14.100.000 

 
600 personas  
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conflicto en seis 
corregimientos 
en el municipio 
de Cienaga-
magd (san pedro 
san Javier 
Siberia palmor 
sevillano y 
cordobita) 
 

 

Escenarios Locales SNARIV Locales 

 

 

 

COMITÉ DE 

JUSTICIA 

TRANSCIONAL 

FECHA DE 
CONSTITUCION 

NUMEROS DE 
SESIONES 

ADELANTADAS 
EN EL 

CUATRIENIOS  

PRINCIPALES 
AVANCES  

22 de Marzo de 

2012 

11 sesiones  Aprobación de los 

instrumentos de 

planeación  

 

Estado de los Instrumentó de Planeación  

 

Instrumentos  Fecha de Aprobación  Medidas a Ejecutar  

Plan de Accion 

Territorial 

27 de Diciembre de 

2012 

El PAT se encuentra sujeto a 

actualización por la terminación 

del periodo para el cual fue 

diseñado. 

Planes de 

Retornos y 

Reubicaciones  

5 de marzo de 2015 Pendiente de aprobación de 

Acuerdo 

Planes de 

Contingencias  

5 de marzo de 2015 Pendiente de aprobación de 

Acuerdo 

Plan Operativo 

de Sistema de 

Informacion  

08/09/2015 Pendiente de aprobación de 

Acuerdo 
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Proceso de Restitucion de Tierras 

 

 643 Solicitudes 

71 Sentencias 

Número de miembros de sujetos de reparación colectiva que han 

iniciado un proceso de restitución de tierras (inscripción) en 2014-

miembros sujetos de reparación colectiva. 

117 con sentencias de restitución de tierras es el total de 

beneficiarios los cuales se encuentran en plan de Retorno. 

 

Número de víctimas de despojo o abandono forzado de tierras con 

solicitud de restitución ante jueces o magistrados que cuentan con 

sentencia-víctimas. 

71 Sentencias. 

 

La actividades y programas mencionadas anteriormente fueron   

desarrollada en virtud de la política pública nacional de atención a 

Víctimas el conflicto armada interno, consagradas también en la Ley 

1448 de 2011 y demás decretos reglamentarios, de igual manera el 

municipio de Ciénaga siguiendo todas estas directrices elaboro el Plan 

de Plan de Acción Territorial Municipal, cumpliendo a satisfacción con 

sus cometidos. 

 

 

 

Atentamente  

 

Yan Carlos Fuentes Bustamante 

Secretario de Gobierno. 

 
Proyecto y Elaboro: Zulema Quintana Rz 

Aprobó: Yan Carlos Fuentes Bustamante  

 


