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PROCESO DE COMUNICACIONES Y RENDICION DE CUENTAS

Medio en que se CLASIFICACION DE

Namero CATEGORIA NOMBRE DEL DOCUMENTO CONTENIDO DEL DOCUMENTO IDIOMA FORMATO SITIO FiSICO O MAGNETICO DONDE SE UBICA LA INFORMACION

encuentra LA INFORMACION
1 Actas d.e.l Comité Técnico de Documentos en los que se registra la depuracion de saldos ESPARIOL Fisico Word, PDF Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
Sostenibilidad Contable contables de la empresa.
Actas Acta de aprobacion de: Costos de reproduccion de la informacion,
2 Acta de ap(ubaclon Costos f{e adopcién y aprobaclon»('je\ esquema de pybllcaclo.nl, del re.g.lslm ESPAROL Fisico Word, PDF Alcalde / Oficina asesora de comunicaciones PUBLICA
reproduccion de la informacién de activos de informacion y del indice de informacion clasificada y
reservada
3 Comisiones Comisiones Contiene una relacion de comisiones de servicios y de estudios | gppop Fisico WORD Secretaria de Gobierno y participacion ciudadana PUBLICA
concedidas en la entidad
~ g
recibidos y tramitados en la entidad:
Escrito o documento con la peticion
Oficio de respuesta de tramite
Oficio de cumplimiento de la decisién de reposicion y/o de
insistencia
Decision de reposicion y/o de insistencia
Recurso de reposicidn y/o de Insistencia
P " Comunicacién del Jefe del area o secretaria N FisIcO Y .
Derech ticion N y ESPAROL A WORD T I r PUBLICA
4 Derechos de peticién |Derechos de peticié: Constancia de visita técnica ELECTRONICO odos los procesos
Notificacién
Constancia de Notificacién de la peticién, queja o recurso
Citacion para notificacion personal
Respuesta al derecho de peticion
Acta de inspeccion técnica (cuando se requiera)
Cuadro control PQR
Formato de recepcion de peticiones, quejas y recursos
Planillas . . " 5 . & y o o n .
5 corrrespondencia Planillas correspondencia Contiene las planillas de correspondencia enviada por la alcaldia | ESPANOL Fisico Word, Excel Secretaria administrativa PUBLICA
6 Marco fiscal de mediano plazo Contiene la proyeccién de las finanzas de la entidad para la ESPAROL Fsico v PDF Secretaria de Hacienda PUBLICA
vigencia fiscal en curso y proyectada en un mediano plazo ELECTRONICO
. ) . Presupuesto aprobado de la vigencia, junto con las o FiSICO Y .. : .
7 Presupuesto defintivo de la vigencia e reali ESPANOL ELECTRONICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
Decreto y/u ordenanza de Traslado, reduccién o adicién al o i : " .
8 Modificaciones al presupuesto presupueysto ESPANOL ELEFESSNTCO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
. Contiene resumen de los gastos programados para realizar en o Fisico Y . . )
9 Plan de gasto publico cada vigencia EsPANOL ELECTRONICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
10 Presupuesto y Comparativo ejecucion presupuestal | !Nforme técnico sobre la ejecucién de ingresos y de gastos entre | gqpaor ELEF‘;F‘SGON\:CO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
Financiera la vigencia anterior y la que esta en curso
) . B Presupuesto de ingresos y gastos ejecutdos de la vigencia . Fisico Y . . N
11 Ejecucion presupuestal histrica anual | 5 yarior ESPAROL ELECTRONICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
N FisicO Y P : .
12 Cuentas por pagar Contiene las cuentas u obligaciones por pagar de cada vigencia ESPANOL ELECTRONICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
q Fisico Y . : ;
13 Reservas presupuestales Contiene las reservas prespuestales de cada vigencia ESPANOL ELECTRONICO POF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
. . ) ) Contiene obligaciones por pagar de vigencias anteriores cuyo o FisICO Y . . .
14 Pasivos exigibles vigencias expiradas pago se asume con recursos de la vigencia en curso ESPANOL ELECTRANICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
. o o FisICO Y P i "
15 Presupuesto ejecutado de la vigencia | py ejecutado de las dos vigencias anteriores ESPANOL ELECTRANICO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
N q Fisico Y i . f .
E: financier o . . EsPAROL 5 PDF ntabili retarf Hacien PUBLICA
16 stados financieros Estados financieros suscritos por el Contador de la entidad ELECTRONICO Contabilidad / Secretaria de Hacienda
17 Estados financieros |Comparativo de estados financieros Contiene una comparacion entre los estados financieros de la ESPANOL FisIco v PDF Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
vigencia y la anterior ELECTRONICO
18 Notas a los estados financieros Corresponde a notas explicativas y aclarativas de informacion ESPARlOL Fisico ¥ PDF Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
en los estados financieros ELECTRONICO
Libros contables: Son los libros auxiliares de la Entidad, donde se
. refleja el detalle de la realidad financiera, econémica, social y ~ Fisico Y e . . .
. . ! ESPANOL 5 EXCEL Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
19 Libros auxiliares ambiental, de acuerdo a lo establecido en el Régimen de ELECTRONICO
Contabilidad Pablica
Libros i . iari i i
Libros Contables: en el libro diario se registran las transacciones
diarias registradas por la entidad, este se encuentra debidamente
20 Libro diario sellado, numerado y firmado por el Contador de la Entidad, de ESPANOL Fisico EXCEL Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
acuerdo con lo establecido en el régimen de contabilidad Publica.
este se imprime mensualmente.
Expedientes de los procesos contractuales adelantados por la FISICO Y
21 entidad desde la formacién (previo), la ejecucién (adjudicaciony | ESPAROL ELECTRONICO Word, PDF PUBLICA
y la posterior
22 Solicitud o requerimiento de bienes y/o servicios ESPANOL F“S‘CQ Y PDF PUBLICA
ELECTRONICO
" " L N FisICO Y "
23 Solicitud de disponibilidad presupuestal ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
: S N FisiCO Y .
24 Certificado de disponibilidad presupuestal ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
N o FISICO Y .
25 Estudios del sector y/o del mercado ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
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CLASIFICACION DE

Namero CATEGORIA NOMBRE DEL DOCUMENTO CONTENIDO DEL DOCUMENTO FORMATO SITIO FiSICO O MAGNETICO DONDE SE UBICA LA INFORMACION
encuentra LA INFORMACION
. . < FISICO Y .
26 Estudios previos ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o o FISICO Y -
27 Invitaciones ESPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
I i N Fisico Y "
28 Convocatorias, licitaciones ESPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
: N FiSICO Y .
29 Observaciones ESPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
- . o FISICO Y .
30 Oficios respuestas a Observaciones ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o FISICO Y v
31 Propuestas ESPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
s o FISICO Y -
32 Actas recepcion de propuestas ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
i N Fisico Y .
33 Acta Evaluacion de propuestas ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o . o FISICO Y g
34 Acto de comunicacion de seleccion ESPAROL : PDF . - : PUBLICA
Procesos Contratos ELECTRONICO Secretaria Administrativay SECOP |y I
o FISICO Y -
35 Observaciones ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
y < FISICO Y .
36 Respuestas a observaciones ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
37 Registro de publicaciones en el SECOP ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
38 Certificados de idoneidad ESPAROL Fisico PDF PUBLICA
o FISICO Y -
39 Minuta de los contratos ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
_— N . o FISICO Y 4
40 Comunicacién de escogencia de supervisores ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o FISICO Y -
41 Actas de inicio (opcional) ESPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
: ; N Fisico Y .
42 Actos de aprobacion de polizas ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
e o FISICO Y -
43 Informes de supervision ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o FISICO Y -
44 Comprobantes de pago EsPAROL ELECTRONICO PDF PUBLICA
: N Fisico Y "
45 Resoluciones de pago ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o § o FISICO Y 4
46 Liquidacion de contrato (opcional) ESPANOL ELECTRONICO PDF PUBLICA
o FISICO Y -
47 Listas de chegueo de contratos ESPANOL ELECTRONICO Word, PDF PUBLICA
: . : N FisICO Y "
48 Actuaciones sancionatorias contractuales ESPANOL ELECTRONICO Word, PDF PUBLICA
Oficios y comunicaciones a aseguradoreas, camaras de “ Fisico Y .
) 8 > tan ESPAROL - PDF PUBLICA
49 comercio y al RUP sobre sanciones y terminacion de contratos ELECTRONICO
. Corresponde a normas de caracter administrativo firmadas por el & Fisico Y -
50 Acuerdos, decretos, resoluciones po - p ESPANOL 5 Despacho del Alcalde, Todos los procesos PUBLICA
alcalde y los secretarios de despacho ELECTRONICO PDF
Actos administrativos N i N . orincinio d dady 1 -
" cto administrativo que reglamenta el principio de gratuidad y los < FiSICO Y P . i .
Costos d 3 A EsPAROL 5 PDF Secretaria de Gobienro y participacion ciudadana PUBLICA
51 ostos de reproduccion costos de reproduccion de la informacion ELECTRONICO yp P
57 Manual de procedimientos Manual de procedimientos vigente ESPANOL EL;;‘SSNVICO Pagina web Oficina asesora de Planeacion PUBLICA
58 Manual Antitramites Lineamientos en materia de racionalizacién de tramites ESPANOL Fisico v PDF Oficina asesora de Planeacion estratégica estion PUBLICA
ELECTRONICO
59 Manual de atenci6n al ciudadano Protoclos de atencién a usuarios y ciudadanos ESPAROL ELEF‘C?FS(O)N\TCO PDF Secretaria de Gobienro y participacién ciudadana PUBLICA
Manuales =
60 Manual de 6n del riesgo L 1tos sobre gestion de todos los riesgos ESPANOL Fisico v PDF Alcalde / Secretaria de Planeacién estratégica estion PUBLICA
ELECTRONICO
i N FisSICO Y . f ‘e i . )
61 Manual de contratacién Manual de contratacion vigente ESPANOL ELECTRONICO Word, PDF Secretaria de Gobienro y participacion ciudadana PUBLICA
Manual de funciones y competencias N FisICO Y . . s iz n B
62 ishorales Manual de funciones y competencias laborales vigente ESPANOL ELECTRANICO PDF Secretaria de Gobienro y participaciéon ciudadana PUBLICA
Segumientos cuatrimestrales al plan ) ) ) J FiSICO Y
63 anticorrupcion y de atencion al Informes de Segumiento cuatrimestral al plan anticorrupciony de | espaRioL ELECTRONICO PDF Oficina de Control interno PUBLICA
ciudadann atencion al ciudadano
64 Seguimiento plan de Desarrollo municipal . " ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria de Gobienro y participaciéon ciudadana PUBLICA
Informe de seguimiento al Plan de Gestion
65 Indicadores de desempefio e de fio aplanes de acciény plan | gspafioL | ELECTRONICO POF Secretaria de Gobienro y participacion ciudadana PUBLICA
le Gestion
Informes de seguimiento al plan de accién vigente . FISICO Y . X . - .
66 Seguimiento a los planes de accion ESPANOL ELECTRONICO EXCEL Secretaria de Gobienro y participacién ciudadana PUBLICA
Informes de gestion / rendicion de Informes de gestion consolidado y presentados a los ciudadanos ~ Fisico Y B . L L . .
67 clentas y al Concejo distrital ESPANOL ELECTRANICO PDF Secretaria de Gobienro y participacion ciudadana PUBLICA
. Informes de control interno realizados durante cada vigencia - Fisico Y . . B
68 Informes Informes de auditorias internas sobre los procesos o Areas de la entidad EsPAROL ELECTRANICO PDF Oficina de Control interno PUBLICA
Informes que controlinterno debe presentar por disposiciones
Informes reglamentarios de control legales o reglamentarias, tales como Defensa judicial, austeridad o Fisico Y . : .
69 interno en el gasto, consolidado anual del estado de control interno, ESPANOL ELECTRONICO PDF Oficina de Control interno PUBLICA
control interno contable.
70 Informe de gestion Corresponde al informe de gestion parcial o i anual ESPANOL Fisico Word, PDF Oficina de Control interno PUBLICA
Informe semestral de peticiones, quejas, requerimientos y o FiSICO Y - . B
71 Informe semestral de PQR solicitudes ciudadanas ESPAROL ELECTRONICO PDF Oficina de Control interno PUBLICA
Informe sobre la gestion y resultados de la defensa en los N
72 Defensa judicial y comité de conciliacién | Procesos judiciales, conciliaciones y tutelas que involucran a la ESPANOL EngsgNcho PDF Secretaria de Gobienro y participacion ciudadana PUBLICA
alcaldia
< FISICO Y - : P PR .
73 Informe de empalme Informe de empalme entre la administracion anterior y la actual ESPANOL ELECTRONICO PDF Oficina de Control interno y Secretaria de Planeacion PUBLICA




Medio en que se

CLASIFICACION DE

Namero CATEGORIA NOMBRE DEL DOCUMENTO CONTENIDO DEL DOCUMENTO IDIOMA SITIO FiSICO O MAGNETICO DONDE SE UBICA LA INFORMACION
encuentra LA INFORMACION
. : . N FisICO Y B . - ‘. . .
74 Seguimiento al plan de inversiones Informe ejecutivo del plan "PAI" ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria de Gobierno y participacion ciudadana PUBLICA
PR o ) Corresponde a los actos de conciliacién de informacion de o Fisico Y e . . B
75 Conciliaciones Conciliaciones bancarias bancos con contabilidad ESPANOL ELECTRONICO EXCEL Contabilidad / Secretaria de Hacienda PUBLICA
Corresponde a expedientes de procesos Judiciales y
76 Procesos Procesos judiciales administrativos que involucran a la alcaldia, cuyo acceso no esta | EspAROL FisSICO WORD Alcalde / Oficina asesora juridica PUBLICA
restringido por la ley
- Corresponde ar i por el defl () < FISICO Y 0
” Resoluciones Resoluciones generales alcalde, Secretarios y Jefes de oficinas ESPANOL ELECTRONICO WORD Todos los procesos PUBLICA
78 Resol de Nomb Corresponde aos actos de nombramientos de personal de la ESPANOL Fisico ¥ WORD Alcalde / Secretaria Administrativa / Talento Humano PUBLICA
esoluciones de Nombramiento planta autorizada de la entidad ELECTRONICO
. < FisICO Y . i £ - .
79 Plan de Desarrollo municipal Plan de Gestiion del periodo ESPANOL ELECTRONICO PDF Oficina asesora de Planeacion estratégica y gestion PUBLICA
80 Planes de accion Plan de accion por dependencias EspafoL | FSICO¥ PDF Todos los procesos PUBLICA
81 Plan de archivo Corresponde al Plan Institucional de Archivo "Pinar" de la entidad | ESPANOL EngggNY‘CO PDF Alcalde / Secretaria de gobierno y asuntos administrativos PUBLICA
Planes de mejoramiento SUSCMTOS con 0rganos de Controly )
82 Planes de mejoramiento seguimiento administrativo como contralorias, ministerios y ESPAROL Eng:angNTco PDF Oficina de Control interno PUBLICA
superintendencias
) ~ i de Ao a planes de acciony Plan ~ Fisico Y L L L L B
83 Indicadores de desempefio de Gestion ESPAROL ELECTRONICO PDF Oficina asesora de Planeacion estratégica y gestion PUBLICA
& FisSICO Y - - L - )
EsPAROL ; Oficina asesora de Planeacion estratégicay gestion PUBLICA
84 Mapa de riesgos de corrupcipon por procesos ELECTRONICO 9 Y9
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, elaborado y FiSICO ¥
85 Plan Anticorrupcion y de Atencion al ggt;hlcado de conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 de ESPANOL ELECTRONICO Oficina asesora de Planeacion estratégicay gestion PUBLICA
Ciudadano, de conformidad con el - - - PDF
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011. Plan de accién anticorrupcion por procesos - N . .
86 v EsPAROL Engé‘gN“(w Oficina de Control interno PUBLICA
Informe de seguimiento cuatrimestral al Plan anticorrupcion y de “ Fisico Y L f .
88 atencion al ciudadano ESPAROL ELECTRONICO Oficina de Control interno PUBLICA
) . Contiene el plan anual de capacitaciones programado por la - B . o . B
89 Plan institucional de capacitacion entidad ESPAROL Fisico WORD Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
Programa anual de Bienestar y Contiene el programa anual de bienestar y recreacion ~ B . L . B
90 R ) programado y elecutado por la empresa. ESPAROL Fisico WORD Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
Plan de tratamiento y seguridad de la Actividades para garantizar la confidencialidad y manejo - Fisico Y . L . . B
91 informacion restringido de la informacién y bases de datos sensibles. ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria Administrativa / Sistemas PUBLICA
Planes y Politicas Plan estratégico de comunicaciones internas y externas, con N
92 Plan égico de lineami generales sobre esquemas, minutas, formatos, ESPANOL ELI;}?F?SN\\(CO PDF Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
noticias, boletines.
Plan sobre actividades para prevenir accidentes laborales y para . Fisico Y . L . .
93 Plan de seguridad y salud en el trabajo | garantizar el bienestar del funcionario ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
94 Programador de vacaciones Pr or anual de las vacaciones de los funcionario ESPANOL Enggng‘co PDF Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
Plan de Gestion estratégica de Talento N Fisico Y . P . .
95 humano Plan general sobre la Gestion de la Dimension de Talento humano ESPANOL ELECTRONICO PoF Secretaria Administrativa / Talento humano PUBLICA
. N Fisico Y - Lo " L PRSP "
96 Plan de Compras o adquisiones anual | 511 e Compras o adquisiones de la vigencia ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria administrativa / Oficina asesora juridica / Presupuesto PUBLICA
97 Z‘La?;i\:ual Mensualizado de Caja o flujo Corresponde a la programacién mensual de ingresos y pagos ESPANOL ELEFESSNTCO PDF Presupuesto / Secretaria de Hacienda PUBLICA
Politica de Transparencia institucional @ Lineamientos y directrices de la empresa sobre la administracion FiSICO Y
98 P y gestion de los riesgos de gestién, de corrupcion y de seguridad | ESPANOL o PDF Secretaria Administrativa / Oficina de comunicaciones PUBLICA
integridad pone ELECTRONICO
99 Politica de rendicion de cuentas Lineamientos , directrices y assignacion de roles en materia de | gpaor Fisico ¥ PDF Oficina asesora de Planeacién estratégica y gestion PUBLICA
rendicion de cuentas ELECTRONICO
100 Politica de control social Lineamientos , directrices y assignacién de roles para la ESPAROL Fisico POF Secretaria de Gobierno y participacion ciudadana PUBLICA
— promoci6n del control social ELECTRONICO
Lineamientos y directrices sobre la gestion, administracion y . FiSICO Y . o o - i
101 Politica de administracion del riesgo prevencion de los riesgos en general: Corrupcion, gestion, ESPANOL ELECTRONICO PDF Oficina asesora de Planeacion estratégicay gestion PUBLICA
eauridad diaital
102 Politica de defensa juridica Lineamientos Y dlrectnges so_l_)rg I_a defensa '“r'?'ca delaentidad | goppgop FisIco v PDF Oficina asesora juridica PUBLICA
para prevencion del dafio antijuridico y proteccion de los intereses ELECTRONICO
- . Lineamientos y directrices sobre el sistema y la oficina de control N FisICO Y . : .
103 Politica de control interno ESPANOL ; PDF Oficina asesora de control interno PUBLICA
interno ELECTRONICO
104 Politica de atencién al ciudadano Lineamientos y directrices sobre la atencion al ciudadano virtualy | ggpagor FISICO ¥ POF Secretaria de Gobierno y participacién ciudadana PUBLICA
personal. ELECTRONICO
Programa para Desarrollar, Ejecutar, Controlar y Evaluar la
Politica Archivistica de la alcladia, idar la ia de cero FISICO Y
105 Programa de gestién documental papel, asi como organizar el soporte electrénico del sistema de ESPANOL ELECTRONICO Word y excel Secretaria Administrativa PUBLICA
Programas archivos para conservar, proteger y difundir la memoria
institucional e histérica del municipio.
Contiene el programa y las actividades dirigidas a proteger y “ FisICO Y . . .
. ESPANOL PDF Secretaria de Salud y desarrollo social PUBLICA
106 Programa de adulto mayor aarantizar los derechos de los adultos mavores ELECTRONICO Yy
Contiene los proyectos de acuerdos presentados al honorable o Fisico Y . . L L, . j
107 Proyectos Proyectos de acuerdos Concejo muriicipal. ESPANOL ELECTRANICO Word, PDF Alcalde / Secretaria de Gobierno y participacion ciudadana PUBLICA
. . [Contiene los proyectos de inversién elaborados y radicados por la - Fisico Y . L B
108 Proyectos de Inversion y/o en ejecucion | aicaidia, o en ejecucion ESPANOL ELECTRONICO Word, Excel, PDF Despacho del Alcalde - Secretaria de Planeacion PUBLICA
109 Procesos judiciales Expedientes de procesos judiciales adelantados por la alcaldiao | EspARoOL Fisico Fisico Oficina asesora juridica PUBLICA
que se adelatan contra ella, no sometidos a reserva sumarial
Procesos - R .
Expedientes de actuaciones disciplinarias internas seguidas FISICO Y L .
110 Procesos disciplinarios contra funcionarios de la alcaldia. (Son pablicos a partir de la ESPANOL ELECTRONICO Fisico Secretaria administrativa *PUBLICA
formulacién de pliego de cargos )
111 Certificado de Disponibilidad Corresponden a los certificados de disponibilidad de recursos en ESPAROL Fisico PDE Presupuesto / Secretaria de hacienda PUBLICA

el presupuesto vigente




Namero
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NOMBRE DEL DOCUMENTO

CONTENIDO DEL DOCUMENTO

IDIOMA

Medio en que se
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CLASIFICACION DE

LA INFORMACION

112 Certificados de registro presupuestal Corresponden a los documentos que garantizar el compromiso ESPANOL Fisico PDF Presupuesto / Secretaria de hacienda PUBLICA
Certificaciones presupuestal sobre obligaciones de la entidad
113 Certificados Laborales Corresponde a certificaciones laborales expedidas por elareade | egpayop Fisico POF Secretaria administrativa / Talento humano PUBLICA
talento humano
114 Certificado de Paz y Salvo Corrresponde a los paz y salvos por concepto de pagos ESPAROL Fisico PDF Secretaria de Hacienda, Secretaria Planeacion PUBLICA
recaudadas por la entidad
Documentos que contienen las pélizas de seguros expedidas por . FISICO Y .
115 Pélizas Pdlizas de Seguros compaiiias para amparar riesgos o siniestros relacionados con | ESPANOL ELECTRONICO PDF Secretaria de hacienda / Tesoreria PUBLICA
Ins recursos nithlicns_ o Ins hisnes de |a entidad
116 Mecanismos de contacto Teléfonos, correo electrénico institucional ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://lwww.cienaga-madgdalena.gov.co/Ciudadanos/Padginas/Mecanismos-de-Participacion.aspx PUBLICA
117 Organigrama Organigrama de la alcaldia ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Organigrama.aspx PUBLICA
118 misién, Visién Describe la mision institucional y la vision de la entidad ESPAROL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Mision-y-Vision.aspx PUBLICA
119 Funciones y Deberes D 6n de funciones principales de la alcaldia ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Objetivos-y-Funciones.aspx PUBLICA
Ubicacion de sedes y areas, divisiones o o . . B
. ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB - _de-|
120 departamentos Datos de ubicacién de sedes, divisiones, dreas, https://www.cienaga-magdalena.gov.co/Ciudadanos/Paginas/Mecanismos-de-Participacion.aspx PUBLICA
121 Horario de Atencion al Publico Datos sobre horarios de atencion al publico ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Dependencias.aspx PUBLICA
22 ) Documento que describe los derechos y deberes de los o . h i . dal . J d d | dad df .
1 Carta trato digno frente al estado en materia de atencion ESPAROL ELECTRONICO PDF ttps://www.cienaga-magdalena.gov.co/Transparencia /BancoDocumentos/carta de trato digno a la ciudadania.p PUBLICA
Datos de contacto al sistema de Email, cargos, ubicacion de las dependencias y funcionarios - . . .
123 atencién al ciudadano responsables de la atencion al ci ESPANOL ELECTRONICO PAGINAWEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/Ciudadanos/Paginas/Mecanismos-de-Participacion.aspx PUBLICA
Direccién electrénica para notificaciones & . < . .
124 diciales Correo electrénico para notificaciones judiciales ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/Paginas/Notificaciones-Judiciales.aspx PUBLICA
Informacién General Directorio de agremiaciones o
125 Y | asociaciones relacionadas con la Directorio de 'es o iones cuyas actividad ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Agremiaciones.aspx PUBLICA
de Contacto entidad estan relacionadas con la misién de la alcaldia
i i i Directorio de entidades publicas que integran el sector plblico al o < . . " . " . . . -
126 Directorio de entidades que integran el P d 9 P ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/Paginas/Directorio-de-Entidades-Descentralizadas.aspx PUBLICA
sector que pertenece la alcaldia
R Relacion de acontecimientos, celebraciones, eventos y . . . . . . . B
127 Noticias vidades programadas y ejecutadas por la alcaldia ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/NuestraAlcaldia/SaladePrensa/Paginas/default.aspx PUBLICA
Relaci6n de térmminos frecuentes uti en la administracion o . . . . .
128 Glosario piiblica ESPANOL |  ELECTRONICO PAGINAWEB https://www cienaga-magdalena.gov .co/Paginas/Glosario.aspx PUBLICA
Relacion de preguntas mas frecuentes que recibe la alcaldia con . . . . . 3
129 Preguntas y respuesas frecuentes sus . ESPANOL ELECTRONICO PAGINA WEB https://www.cienaga-magdalena.gov.co/Paginas/PreguntasFrecuentes.aspx PUBLICA
Informacién para nifias, nifios y - - . .
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Municipal y en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
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