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1 Mecanismos de contacto
Teléfonos, correo electrónico institucional

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/localizacion-fisica-sucursales-o-regionales-horarios-y-dias-de-atencion-al-publico

2 Organigrama
Organigrama de la alcaldia

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/organigrama

3 misión, Visión 
Describe la misión institucional y la visión de 

la entidad
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/mision-y-vision

4 Funciones y Deberes
Descripción de funciones principales de la 

alcaldia
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/objetivos-y-funciones

5
Ubicación de sedes y áreas, 

divisiones o dptos

Datos de ubicación de sedes, divisiones, 

áreas, Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/directorio-de-secretaria

6 Horario de Atención al Público
Datos sobre horarios de atención al público

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
pagina web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/localizacion-fisica-sucursales-o-regionales-horarios-y-dias-de-atencion-al-publico

7 Carta trato digno
Documento que describe los derechos y 

deberes de los ciudadanos frente al estado 

en materia de atención

Secretaría de Gobierno
Secretaría de 

Gobierno
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/mecanismos-de-contacto

8
Datos de contacto al sistema de 

atención al ciudadano

Email, cargos, ubicación de las dependencias 

y funcionarios responsables de la atención al 

ciudadano 
Secretaría de Gobierno

Secretaría de 

Gobierno
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

9
Dirección electrónica para 

notificaciones judiciales

Correo electrónico para notificaciones 

judiciales Oficina Jurídica Oficina Jurídica Español 
Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/mecanismos-de-contacto

10
Política de seguridad de la 

información

Política interna sobre protección y seguridad 

de la información ofrecida y recibida por la 

alcaldía

Oficina de comunicaciones 
Secretaríua 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/politica-de-privacidad-y-condiciones-de-uso-del-sitio-web

11

Directorio de agremianciones o 

asociaciones relacionadas con 

la entidad 

Directorio de asociaciones o agremiaciones 

cuyas actividades están relacionadas con la 

misión de la alcaldia
Secretaría de Gobierno

Secretaría de 

Gobierno
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/administracion

12
Directorio de entidades que 

integran el sector

Directorio de entidades públicas que integran 

el sector público al que pertenece la alcaldia Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/directorio-de-entidades-descentralizadas

13 Noticias 
Relación de acontecimientos, celebraciones, 

eventos y actividades programadas y 

ejecutadas por la alcaldia

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Mensual https://cienaga-magdalena.gov.co/sala-de-prensa

14 Glosario
Relación de térmminos frecuentes utilizados 

en la administración pública 
Oficina de comunicaciones 

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/glosario

15
Preguntas y respuesas 

frecuentes

Relación de preguntas más frecuentes que 

recibe la alcaldia con sus respectivas 

respuestas.

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/preguntas-y-respuestas-frecuentes

16
Información para niñas, niños y 

adolescentes

Información ilustrativa sobre la entidad, 

juegos interactivos Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/portal-de-ninos

17

Mecanismo interno y externo de 

supervisión, notificación y 

vigilancia.

Relación de entidades y de dependencias 

encargadas de ejercer vigilancia y control 

sobre los Trabjadores y funcionarios de la 

entidad y sobre su gestión y resultados. 

Indica nombre de las entidades, datos de 

contacto, ubicación, misión y un enlace que 

dirige directamente al sitio web de cada una 

de ellas.

Oficina de control interno
Oficina de control 

interno
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/lista-de-entes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-mecanismos-de-supervision

18 Ofertas de empleos
Ofertas de empleos o cargos vacantes en la 

entidad 
Oficina de talento humano

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/trabaja-con-nosotros

19
El directorio de los servidores 

públicos y trabjadores

Listado de funcionarios de la planta ocupada 

de la alcaldia indicando nombre, lugar de 

nacimiento, cargo ocupado, dependencia 

donde labora, email y teléfonos 

institucionales, perfil académico y experiencia 

laboral y, escala salarial vigente

Oficina de talento humano
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Permanente https://content.app-sources.com/s/86055154229465565/uploads/Documentos/Directorio_de_Servidores_Publicos_Cienaga_2023-8530624.pdf

20 Código de ética e integridad
Documento que contiene los lineamientos y 

principios éticos de la organización.
Oficina de talento humano

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

21
Normas generales y 

reglamentarias

Leyes, decretos, acuerdos, ordenanzas y 

actos adminstrativos relacionados con el 

objeto misional de la entidad 

Oficina Jurídica Oficina Jurídica Español 
Medio electrónico  o 

magnético
pagina web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/normatividad

22
Servicios brindados por la 

entidad 

Contiene el portafolio de TODOS los 

servicios misionales prestados por la alcaldia 

enmarcados en las disposiciones legales y 

reglamentarias internas de la entidad, en el 

Plan de Desarrollo Municipal. Están 

organizados por dependencias o secretarías 

y oficinas.

Oficina de Planeación Oficina Jurídica Español 
Medio electrónico  o 

magnético
pagina web Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/tramites-y-servicios

23
Investigaciones e informes de 

interés ciudadano

Contiene informes y resultados de 

investigaciones adelatantadas por la alcaldía 

sobre temas de su competencia y del interés 

ciudadano, como Transparencia, movilidad, 

medio ambiente, contaminación ambiental, 

empleo, competitividad, catastro, 

establecimientos comerciales, prestación de 

servicios domiciliarios, de salud, de 

educación, cobertura y calidad educativa, 

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/transparencia-datosabiertos#estudios

24
Registro de activos de 

información pública

Documento que contiene la relación de información 

y documentos considerados como públicos en 

custodia o en posesión de la alcaldía. Contiene: 

nombre o título del documento, soporte de 

conservación, idioma, formato en el que se 

encuentra, fecha de generación del documento, área 

o funcionario responsable de su generación y 

conservación, y si está publicado en el sitio web o 

está disponible para quien lo solicite.

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion

25
Inventario de Información 

Clasificada y Reservada

Documento que contiene una relación de Información o 

documentos cuyos contenidos se consideraron 

clasificados o reservados por parte de la alcaldía, 

indicando nombre o título del documento, soporte de 

conservación, idioma, formato en el que se encuentra, 

fecha de generación del documento, área o funcionario 

responsable de su generación y conservación, 

fundamento constitucional o legal de la reserva o 

clasificación, plazo de la reserva o clasificación, fecha en 

que se produjo la calificación de la reserva o clasificación

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion#indice-de-informacion-clasificada-y-reservada

26 Esquema de Publicación

Contiene la relación de documentos que la entidad 

publica en su página web, indicando la frecuencia de 

publicación, descripción de su contenido, nombre, 

responsable de su generación, formato en que se 

encuentra, idioma y medio de conservación.

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion#esquema-de-publicacion-de-informacion

27 Política de control social

Lineamientos y directrices para promover y 

garantizar el control social en la alcaldía
Secretaria de Gobierno

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

28

Política de transparencia, 

integridad y legalidad hacia un 

gobierno abierto

Políticas y lineamientos para promover y 

garantizar la transparencia 
Oficina de comunicaciones 

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes
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PROCESO DE COMUNICACIONES Y RENDICIÓN DE CUENTAS

29
Política de administración del 

riesgo

Políticas y lineamientos para identificar, 

prevenir y controloar los riesgos en la entidad
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

30
Política de protección de datos 

personales

Políticas y lineamientos para garantizar la 

reserva y protección de los datos personales 

recaudados por la entidad

Oficina de comunicaciones 
Secretaria 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

31 Política de Rendición de cuentas
Políticas y lineamientos para promover y 

garantizar la Rendición de cuentas 7x24 Oficina de comunicaciones 
Secretaria 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

32 Manuales.
Corresponde a todos los manuales 

adoptados por la entidad 
Todas las dependencias 

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

33
Plan de acción institucional por 

procesos

Plan de acciópn de todas las dependencias 

de la alcaldía, indicando objetivos, 

responsables, acciones, indicadors, período 

Todas las dependencias 
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/plan-de-accion-anual

34 Plan de Desarrollo municipal
Plan de desarrollo 2020-2023 con las 

estrategias, programas, actividades y metas a 

cumplir en los 4 años de gobierno

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Cuatrianual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

35 Plan indicativo
Instrumento que resume y organiza por 

anualidades los compromisos asumidos por 

el gobierno en el plan de desarrollo.

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

36
Plan de fortalecimiento a la 

Transparencia institucional

Contiene las estrategias, acciones, metas y 

responsables para ejecutar sobre 

Transparencia en cada vigencai
Oficina de comunicaciones 

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

37 Plan de Rendición de cuentas
Contiene las estrategias, acciones y metas 

para garantizar la Rendición de cuentas
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Decenal https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

38 Plan de acción anticorrupción
Instrumetno de planificación que contiene las 

Acciones o compromisos de lucha contra la 

corrupción de la entidad

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-servicio-al-ciudadano

39 Plan de ordenamiento territorial
Contiene los lineamientos, requisitos, 

condiciones y disposiciones sobre el 

ordenamiento territorial, usos de suelos 

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional 

40
Metas, objetivos e indicadores 

de desempeño

Contiene las acciones, objetivos, metas de la 

administración con indicadores de 

desempeño

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Cuatrianual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

41 Plan de Atención al ciudadano.
Plan mediante el cual la entidad establece 

actividades para la atención al ciudadano Secretaría de Gobierno
Secretaría de 

Gobierno
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

42 Informes de empalme
Informe de empalme del representante legal, 

cuando haya un cambio del mismo.
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informe-de-empalme

43

Plan Anticorrupción y de 

Atención al Ciudadano de 

conformidad con el Art. 73 de 

Incluye el Plan anticorrupción de cada 

vigencia con los elementos exigidos por el 

decreto 124 de 2016, el Mapa de riesgos de 

corrupción y los informes de seguimiento 

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-servicio-al-ciudadano

44
Mapas de Riesgos de 

corrupción por procesos

Incluye el Plan anticorrupción de cada 

vigencia con los elementos exigidos por el 

decreto 124 de 2016, el Mapa de riesgos de 

corrupción y los informes de seguimiento 

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/plan-anticorrupcion-y-de-servicio-al-ciudadano

45
Plan Institucional de Archivos de 

la Entidad ­PINAR

Matrices que contienen los RIESGOS DE 

CORRUPCIÓN  detectados en los procesos 

de la entidad, y la forma de prevenirlos y 

controlarlos

Todos los procesos

Oficina de 

Planeación / 

Control interno

Español 
Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

46
Plan de salud y seguridad en el 

trabajo

Contiene diagnóstico sobre salud de 

servidores, riesgos y medidas para prevenir 

accidentes, enfermedades y para mitigar sus 

Oficina de talento humano
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

47
Plan de Previsión de Recursos 

Humanos

Instrumento de gestión del talento humano, 

que permite determinar, de manera 

anticipada, las necesidades de personal en 

términos cuanti-tativos y cualitativos para 

atender eficientemente los servicios y 

Oficina de talento humano
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Cuatrianual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

48
Plan Institucional de 

Capacitación

Plan anual de capacitación

Oficina de talento humano
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

49 Actas e informes de empalme

Información sobre empalme entre 

administraciones
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

50 SISBEN

Formulario para trámties de SISBEN

Secretaría de Salud 
Secretaría de 

Salud 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

51 Plan anual de vacantes
Contiene relación de empleos en vacancia y 

forma de proveerlos
Secretaría administrativa

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Cuatrianual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

52 Plan de bienestar e incentivos
Contiene las actividades y estrategias para 

incentivar o estimular a los funcionarios en el 

ejercicio de sus cargos

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

53
Procedimiento encuestas de 

satisfaccióin

Contiene las actividades que desarrolla la 

entidad para medir la satisfacción de los 

ciudadanos en la prestación de servicios y 

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/procesos-y-procedimientos

54

Planes, programas y proyectos 

sociales o para población 

vulnerable

Relación de los Planes, programas y 

proyectos sociales o para población 

vulnerable adelantados por la empresa
Oficina de Planeación

Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

55
 Participación en la formulación 

de políticas

Mecanismos o procedimientos que deben 

seguir los ciudadanos, usuarios o interesados 

para participar en la formulación de políticas, 

en el control o en la evaluación de la gestión 

institucional

Oficina de Planeación
Oficina de 

Planeación
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

56

Mecanismo interno y externo de 

supervisión, notificación y 

vigilancia.

Relación de entidades y de dependencias 

encargadas de ejercer vigilancia y control 

sobre los funcionarios de la entidad y sobre 

su gestión y resultados. Indica nombre de las 

entidades, datos de contacto, ubicación, 

misión y un enlace que dirige directamente al 

sitio web de cada una de ellas.

Oficina de control interno
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/lista-de-entes-de-control-que-vigilan-a-la-entidad-y-mecanismos-de-supervision

57 Informes de auditorias internas
Informes de control interno realizados durante 

cada vigencia Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-de-gestion-y-evaluacion

58
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes cuatrimestrales de seguimiento al 

plan anticorrupción anual

Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

59
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informe anual de Control interno

Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

60
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informe pormenorizado anual del Sistema de 

Control interno Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Trimestral https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

61
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informe anual del sistema de Control interno 

Contable Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

62
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes de austeriadad en el gasto
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

63
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informe sobre derechos de autor
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

64
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes de seguimiento a funciones del 

Comite de conciliación
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

65
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes de seguimiento a cajas menores
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno
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66 Informes de auditorias internas
Informes de control interno realizados durante 

cada vigencia
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Semestral https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-de-gestion-y-evaluacion

67
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes de  seguimiento a Planes de 

mejoramiento Oficina de control interno 
Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Semestral https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

68
Informes reglamentarios de 

control interno 

Informes de seguimiento al SIGEP  
Oficina de control interno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Trimestral https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-control-interno

69 Informe semestral de PQR
Informe semestral de peticiones, quejas, 

requerimientos y solicitudes ciudadanas

Oficina de control interno / 

Secretaría de Gobierno 

Oficina de control 

interno 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
EXCEL Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/informe-pqrd#registro-de-activos-de-la-informacion

70 Informe de defensa judicial 
Informe trimestra de procesos judiciales 

enfrentados por la entidad Oficina jurídica Oficina jurídica Español 
Medio electrónico  o 

magnético
Página web Mensual https://cienaga-magdalena.gov.co/informes-de-defensa

71 Manual de contratación
Lineamientos y reglas para adelantar 

procesos de contratación en la entidad
Secretaría administrativa

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Mensual https://cienaga-magdalena.gov.co/nuestros-planes

72
Relación de Contratos de 

prestación de servicios 

Relación de contratos de prestación de 

servicios suscritos con personas naturales
Secretaría administrativa

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/ejecucion-presupuestal-historica-anual

73
Contrataciones adjudicadas en 

la vigencia 

Relación de contratos suscritos en la 

vigencia, con Número del proceso, objeto y 

un enlace que dirige a la información 

Secretaría administrativa
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/ejecucion-presupuestal-historica-anual

74 Plan Anual de Adquisiciones
Plan Anual de Adquisiciones (PAA) a través  

el enlace que direccione al PAA en SECOP.
Oficina de Presupuesto

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion

75
Evidencias de ejecución de 

contratos

Enlaces o Relación de contratos celebrados 

por la entidad con las evidencias sobre su 

ejecución y pagos

Supervisores, interventores 

y contratistas

Secretaría 

administrativa
Español Medio físico Word, Excel, PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/portalunicodecontratacion

76
Protocolo de atención al 

ciudadano

Documento que describe los procedimeintos, 

pautas y lineamientos para la atención al 

usuario en forma presencial, virtual, remota y 

telefónica

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

77 Gestión documental
Documento que contiene información sobre el 

sistema de gestión documental implementado 

en la entidad

Secretaría administrativa
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
PDF Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion#gestion-documental

78
Registro de publicaciones en 

página web

Relación de la información publicada en el 

sitio web oficial de la alcaldía Sistemas 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-publicaciones

79 Tablas de retención documental

Contiene los parámetros de organización, 

conservación y custodia de los documentos 

de la entidad
Secretaría administrativa

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/mecanismos-para-la-atencion-al-ciudadano

80
Mecanismo para interponer 

PQRD y hacerle seguimiento 

Herramienta y canales disponibles para que 

los usuarios y ciudadanos presenten 

sugerencias, quejas, denuncias y 

requerimientos

sistemas
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga.pqrssoftware.com/

81 Normatividad
Relacion de normas organizadas por 

antigüedad, tipo, contenido con un enlace 

para descargarlas

Oficina Jurídica 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/normatividad

82 Datos Abiertos

Información editable y reutilizable por los 

ciudadanos, relacionados con la gestión en 

general de la entidad, con su organización o 

capacidad institucional

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Permanente https://cienaga-magdalena.gov.co/transparencia-datosabiertos

83
Adopción Instrumenos de 

gestión de la información

Acto administrativo mediante el cual se 

adoptan los Instrumentos de gestion de la 

información

Oficina de comunicaciones 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/registro-de-activos-de-informacion

84
Acto reglamentario de Costos de 

reproducción de la información

Acto administrativo mediante el cual se 

regulan los costos de reproducción de la 

información y, el principio de gratuidad
Oficina de comunicaciones 

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

85 Convocatorias

Invitaciones y convocatorias generales para 

programas, planes, actividades y, para 

empleos y contrataciones Todas las dependencias 
Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

86
Evaluaciones sobre 

transparencia 

Evaluaciones técnicas sobre el indicador de 

transparencia de la alcaldía, desagregadas 

por Componentes y Criterios de evaluación

Oficina de Planeación / 

Control interno
Control interno Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

87
Informes de evaluaciones sobre 

indicador de transparencia 

Evaluaciones técnicas sobre el indicador de 

transparencia de la alcaldía, desagregadas 

por Componentes y Criterios de evaluación

Oficina de Control interno Control interno Español 
Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

88 Plan de acción de Transparencia 

Evaluaciones técnicas sobre el indicador de 

transparencia de la alcaldía, desagregadas 

por Componentes y Criterios de evaluación

Oficina de Planeación 
Oficina de 

Planeación 
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Anual https://cienaga-magdalena.gov.co/convocatorias

89 Circulares
Lineamientos, directrices sobre temas 

específicos
Todas las dependencias 

Secretaría 

administrativa
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

90
Riesgos de Gestión de cada uno 

de los 17 procesos de la alcaldía

Matrices de identificación y de gestión de los 

Riesgos institucionales de los 17 procesos de 

la entidad, integradas cada matriz, por 7 

libros en excel

Oficina de Planeación / 

Control interno
Control interno Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/informacion-adicional

91
Presupuesto definitivo de la 

vigencia

Contienen el presupuesto definitivo de cada 

vigencia y los actos que lo modificacn 

(adiciones, reducciones, traslados)

Secretaría de hacienda
Secretaría de 

hacienda
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/presupuesto-general-asignado

92
Ejecución presupuestal de 

ingresos y gastos

Contienen la ejecución de los ingresos, 

gastos e inversiones del municipio 

mensualizadas

Secretaría de hacienda
Secretaría de 

hacienda
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/ejecucion-presupuestal-historica-anual

93 Estdos financieros 
Contienen los Estados financieros con notas 

explicativas y concialiaciones
Contabilidad 

Secretaría de 

hacienda
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/plan-de-gasto-publico

94
Presupuesto desagregado o 

liquidado de la vigencia

Documento que indica en detalle las 

asignaciones presupuestales con los valores 

asignados en cada vigencia

Secretaría de hacienda
Secretaría de 

hacienda
Español 

Medio electrónico  o 

magnético
Página web Por solicitud https://cienaga-magdalena.gov.co/presupuesto-general-asignado
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