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AGB für die virtuelle Messe von INSIGHT EXPERTS – Kassia Seyb 
 
Im Internet sind diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen unter www.insight-experts.com/agb-b2bhub-
2023 einsehbar. Sie können dort heruntergeladen und ausgedruckt werden.  
 
1.  Anwendungsbereich / Leistungsgegenstand 
 

1. Diese AGB gelten ausschließlich im Verhältnis zwischen INSIGHT EXPERTS – Kassia Seyb und den 
Ausstellern der virtuellen Messe B2bHub (digital) . 

2. Die Messe ist virtuelle, die ohne körperliche Anwesenheit der Beteiligten in GETHER durchgeführt 
wird. Die Interaktion zwischen Besuchern und Ausstellern finden ausschließlich unter Verwendung 
elektronischer Kommunikationsmittel statt. 

3. INSIGHT EXPERTS – Kassia Seyb richtet die virtuellen Messe B2bHub am 20.09.2023 in der Zeit von 
11.00 Uhr – 17.30 Uhr als virtuelle Messe aus.  

4. Leistungsgegenstand dieser AGB ist die Ausrichtung der virtuellen Messe B2bHub am 20.09.2023 
einschließlich der öffentlichen Darstellung für Messebesucher, vom Aussteller zu gestaltenden und 
einzustellenden Inhalte. 

5. Bei Widersprüchen gelten die genannten Vertragsdokumente in folgender Rang- und Reihenfolge: 
- Individuellen schriftlichen Vereinbarungen 
- diese AGB für die virtuelle Messe B2BHub 

 
2. Veranstaltung 
 
B2bHub 2023  
 
3. Termine 
 

1. Ausstellungsdauer: 20.09.2023 
2. Öffnungszeiten für Besucher: 11.00 Uhr bis 17.30 Uhr 
 

4. Gestaltung und Spezifikation der Messeinhalte 
1. Möchte der Aussteller für die virtuelle Ausstellung Grafiken, Logo und/oder andere Inhalte 

benutzen, kann er das über eine Agentur erstellen. 
2. Messeinhalte werden nach Ende der Ausstellung innerhalt eines Monats unwiderruflichen 

gelöscht, mit Ausnahme einer Eintragung im Ausstellerverzeichnis und ausgewähltem Live-
Content, der ggf. weiterhin im Archiv zugänglich sein wird.  
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5. Leistungspakete und Darstellung der Messeinhalte 
 

1. Virtueller Messestand: Finanzausgleich: 150,00 € 
Nach Registrierung des Ausstellers unter Angaben von Firmennamen, Anschrift, Telefonnummer, 
URL der Homepage kann für das Ausstellerverzeichnis noch folgendes zur Verfügung gestellt 
werden 

• Firmenlogo 
• Links zu den Social Media-Kanälen (Facebook, LinkedIn, Twitter, YouTube, Instagramm) 
• Teaser-Text zur Vorstellung des Unternehmens 
• Video-Einspieler mit Infos zum Unternehmen und Produkt 
• Ansprechpartner mit Bild und Kontaktdaten 

 
2. Zusätzliche Buchungsoptionen auf Anfrage 

• Funnelbau für Upsellprodukt 
• Unterstützung bei Standbestückung  
• Werbemöglichkeit in den virtuellen Räumen von INSIGHT EXPERTS nach der Messe 

 
3. Der Leistungsausgleich ist ein Nettopreis, zu dem zusätzlich die gültige USt. ausgewiesen wird 

und zu entrichten ist. 
4. Die Messeinhalte können über einen Hyperlink mit der vom Aussteller angegebenen Homepage, 

Dokumenten, usw. in einem PopUp-Fenster verlinkt werden. 
5. Wird ein Vortrag bzw. Workshop veranstaltet muss das Thema und die Dauer spätestens eine 

Woche vor der Messe mitgeteilt werden. 
6. Die Darstellung der Messeinhalte für Besucher hat spätestens bis 18.09.2023 um 20 Uhr zu 

erfolgen, bzw. INSIGHT EXPERTS zur Verfügung zur weiteren Verarbeitung am Messestand zu 
stehen.  

 
6. Darstellung der Messeinhalte für den Besucher 

 
1. Die Inhalte der einzelnen virtuellen Messestände werden ab dem 20.09.2023 um 11 Uhr zur 

Verfügung gestellt. 
2. Während der Messe gewährleistet INSIGHT EXPERTS eine Verfügbarkeit am Übergabepunkt in 

Höhe von 95%.  
 

7. Verantwortlichkeit des Ausstellers  
 

1. Für Auswahl und Darstellung der Messeinhalte ist der Aussteller verantwortlich. Er trägt die 
Verantwortung dafür, ob die Darstellung und Inhalte die für den Aussteller vorgesehenen Zweck 
tauglich ist und seinen Bedürfnissen entspricht. 

2. Der Aussteller gewährleistet, dass die von ihm zur Verfügung gestellten und genutzten 
Messeinhalte sowie die verlinkten Zielseiten weder gegen geltendes Recht verstoßen noch die 
Rechte Dritter, gleich welcher Art, verletzt oder beeinträchtigt. 

3. Der Aussteller stellt INSIGHT EXPERTS von jeglichen Ansprüchen Dritter im Zusammenhang mit 
Rechtsverletzungen frei. Er verpflichtet sich ferner, INSIGHT EXPERTS alle etwaigen in diesem 
Zusammenhang entstehen Nachteile, Schäden und ggf. anfallenden Kosten zu ersetzen. 

 
8. Ablehnung  

INSIGHT EXPERTS ist berechtigt Messeinhalte zurückzuweisen, wenn es konkrete Anhaltspunkte 
dafür gibt, dass diese gegen geltendes Recht verstoßen, Rechte Dritter beeinflussen und/oder 
verletzten. Ist die Darstellung der Messeiinhalte für INSIGHT EXPERTS aus sonstigen Gründen 
unzumutbar, erfolgt ebenfalls eine Ablehnung. Unzumutbare Inhalte sind Inhalte, die gegen den 
Jugendschutz verstoßen, rechtsradikale Inhalte haben und/oder auf sie verweisen. Sind die Inhalte 
technisch und/oder qualitativ erheblich unzureichend gestaltet bzw. ungeeignet, kann die 
Freischaltung verweigert werden. Wird INISGHT EXPERTS negativ dargestellt und/oder das 
Vertrauen Dritter erheblich beeinträchtigt, bliebt der Inhalt unveröffentlicht. Der Aussteller wird 
unverzüglich unter Angaben der Gründe über diese Maßnahmen informiert.  
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9. Entfernung / Deaktivierung  
INSIGHT EXPERTS ist jederzeit berechtigt, die Messeinhalte unverzüglich und ohne Rücksprache 
mit dem Aussteller zu deaktivieren, sobald es konkrete Anhaltspunkte dafür gibt, dass der Inhalt 
und/oder die verlinkten Zielseiten gegen geltendes Recht verstoßen und/oder die Rechte Dritter 
beeinträchtigen. Des weiteren kann der Inhalt entfernt werden, wenn die Inhaltsdarstellung für 
INSIGHT EXPERTS aus anderen Gründen unzumutbar ist. Es gilt dann Ziffer 1 – Ablehnung. Der 
Aussteller wird unverzüglich unter Angaben der Gründe über diese Maßnahmen informiert.  
 
In beiden Fällen steht es dem Aussteller frei INSIGHT EXPERTS geänderte Inhalte / URL zur 
Verfügung zu stelle, die den vertraglichen Anforderungen erfüllen. Entstehen Verzögerungen 
gehen diese zu Lasten des Ausstellers. Sobald der Nachweis erbracht ist, dass der vertragsmäßige 
Zustand wieder hergestellt ist, werden die getroffenen Maßnahmen eingestellt. 
 

10. Zahlungsverpflichtung 
Die Zahlungsverpflichtung der Vergütung zur Teilnahme an der virtuellen Veranstaltung bleibt 
davon unberührt. 
 

11. Pflichten des Ausstellers 
Der Aussteller ist verpflichtet,  

• die verlinkten Zielseiten für die Dauer des Vertrags abrufbar zu halten.  
• INSIGHT EXPERTS unverzüglich zu benachrichtigen, falls ihm Anhaltspunkte bekannt 

werden, dass die zur Verfügung gestellten Inhalte gegen geltendes Recht verstoßen 
und/oder Rechte Dritter gleich welcher Art beeinträchtigen und /oder verletzten.  

 
Stellt der Aussteller Störungen in der vertraglichen Leistungserbringung fest, so wird er dies 
unverzüglich INSIGHT EXPERTS schriftlich mitteilen. Der Aussteller haftet gemäß den gesetzlichen 
Regelungen für alle Schäden die INSIGHT EXPERTS aufgrund dessen entstehen. 
 

12. Rechte einräumen 
INSIGHT EXPERTS wird ein einfache, nicht ausschließliches, unübertragbares, zeitlich auf 1 Monat 
befristetes Nutzungsrecht an den zur Verfügung gestellten Inhalten zur Verfügung gestellt. Das 
Recht zur Eintragung in ein Ausstellerverzeichnis bleibt, bis auf Widerruf des Ausstellers, davon 
unberührt.  
 
Diese Rechteeinräumen beinhaltet auch das Recht zur Speicherung, Vervielfältigung, 
Veröffentlichung, Digitalisierung und Bearbeitung, soweit es für die Durchführung des Vertrages 
notwendig ist. 
 
Der Aussteller wird, die von INSIGHT EXPERTS geänderten Messeinhalte auf Richtigkeit der 
Darstellung überprüfen und eventuelle Fehler innerhalb von 3 Werktagen vor der Veranstaltung 
in Textform, mitteilen. Nach Ablauf der Frist gilt die Änderung als akzeptiert.  
 

13. Zahlungsbedingungen 
Die Ausgleichszahlung wird mit Zustandekommen des Vertrages zur Zahlung fällig.  
 
Die Zahlung ist innerhalt von 14 Tag nach Erhalt der Rechnung auszugleichen, sofern in der 
Rechnung selbst, keine andere Bestimmung enthalten ist. Sie ist ohne Abzüge an die in der 
Rechnung angegebene Bankverbindung zu bezahlen. Kommt es zu einer Zahlung nach der 
Zahlungsfrist bzw. zum Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Bestimmungen (§ 288BGB). 
 
Rechnungen für Sonderleistungen von INSIGHT EXPERTS bzw. ihren Vertragspartner werden 
separat in Rechnung gestellt und werden mit Rechnungserhalt fällig. 
 
INSIGHT EXPERST ist berechtigt den Aussteller von der Teilnahme an der virtuellen Messe 
auszuschließen, solange die Rechnung unbeglichen ist.  
 
Rechnungsbeanstandungen müssen schriftlich innerhalb von 7 Tagen gegenüber von INSIGHT 
EXPERTS gelten gemacht werden. 
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Bitte überprüfen Sie die in der Auftragsbestätigung aufgeführte Rechnungsanschrift. 
Nachträgliche Adressänderungen müssen leider mit einer Bearbeitungsgebühr von 15,00€ 
ausgeglichen werden. 

 
14. Gewährleistung 

INSIGHT EXPERTS wird die Messeinhalte während der Dauer der Messe verfügbar halten. Bleibt 
dies hinter den vertraglichen Vereinbarungen erheblich zurück, ist der Aussteller zu einer 
angemessenen Minderung der Vergütung berechtigt. Das Recht auf Schadenersatz nach den 
gesetzlichen Vorschriften beliebt unberührt. 

 
15. Haftung 

INSIGHT ESPERTS haftet nur bei eigenem Verschulden. Für Schäden, die vorsätzlich, fahrlässig 
und/oder grob fahrlässig von INSIGHT EXPERTS herbeigeführt werden, haftet sie unbeschränkt. 
 
Verletzt INSIGHT EXPERTS eine Pflicht leicht fahrlässig, auf deren Einhaltung der Aussteller 
vertrauen konnte und durch deren Einhaltung eine ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrages überhaupt erst möglich ist, ist die Ersatzpflicht begrenzt. Sie betrifft nur Schäden, mit 
deren Entstehung im Rahmen des vorliegenden Vertragsverhältnisses typischerweise gerechnet 
werden kann. Die Haftung für leicht fahrlässig verursacht Schäden bleibt im Übrigen 
ausgeschlossen.  
 
Die Haftung von INSIGHT EXPERTS ist ausgeschlossen, welche durch Störungen an 
Telefonleitungen, Servern und sonstigen Einrichtungen, die außerhalb des eigenen 
Verantwortungsbereich liegen. 
 

16. Datenschutz 
Der Aussteller ist verpflichtet die Datenschutzbestimmungen eigenverantwortlich einzuhalten. 
Dies gilt für die Abwicklung des Vertragsverhältnisses mit INSIGHT EXPERTS und auch die 
Datenverarbeitung, die in Verbindung mit dem virtuellen Messestand stehen. 
 
INSIGHT EXPERTS verarbeitet verschiedenen personenbezogene Daten, die in Verbindung mit der 
Veranstaltung stehen. Sie werden zur Vertragsdurchführung und berechtigtem Interesse, wie zum 
Beispiel gesetzlich zulässiger Werbung, genutzt. Sie ist für die Einhaltung der DSGVO 
verantwortlich. Die Details zur Datenschutzerklärung sind über folgenden Link einsichtbar: 
https://insight-experts.com/datenschutz . 82 DSGVO bleibt unberührt. 
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